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iAyadenme, se me olvidé mi nombre de usuario o mi contraseia!
Aqui tiene los pasos para recobrar su contrasefia o su nombre de usuario de HAC, si se le olvida:

1. Vaya ala pagina web de HAC: htips://esphac.irvingisd.net/HomeAccess

2. Haga clic en el enlace FORGOT MY USERNAME OR PASSWORD.

ELogin

Flease enter your account information for Home Access
Center.

Select a District: esplive [~ !
User Name: |

§  Forogot My Username or Passward
h—

3. Entre su USERNAME (nombre de usuario) o su EMAIL ADDRESS (correo electrénico) y HAC le mandara por correo
electronico instrucciones sobre como reestablecer su cuenta:

Forgot Username Or Password
Select a District; | espLive [ ~]

Please enter either your Username or Email Address

* Username:

Email Address:

Submit

4. Siga los pasos del correo electrénico de HAC.

NOTA: Si usted nunca recibe un correo electronico de HAC (Centro de Acceso en Casa), su correo electrénico pueda estar mal
en el sistema de datos estudiantiles de Irving ISD. Tendra que ir a una de las escuelas de sus hijos para que un personal de esa
escuela pueda identificarlo con su identificacién con foto y después reestablecer su contrasefia, buscar su nombre de usuario, y/o
volver a verificar su correo electrénico correcto.

Fecha: 7 Octubre el afio 2016



